SKYSTUDIO
WORKFLOW

Bu teknik white paper, SkyStudio Ajanlarinin tasarimini agiklar: kullanici
tarafindan tanimlanan hedefe ulagsmak icin uygun is akislarini secen,
araclan etkin bicimde kullanan ve siirekli 6grenen otonom ajanlar.

SKYM UD gmﬁg TEKNOLOJI




Icindekiler

o0 Girig
062 Ozellikler Faydalar
003 SkyStudio Workflow: Kurumsal Yapay Zeka

Destekli Is Akislart Nasil Calisir?

084 Kendi Ajanini (Workflow) Insa Et- One Cikan
Ozellikler
RAG
005 Veri Katmani
006 Agentic Orkestrasyon
087 Baglantilar ve MCP Destegi
008 LLM Secimi SkyStudio Workflow
009 Bellek (Memory)
019 Kurumsal icin Ornek Ajan Senaryolari

012 Son Soz



SKYMOD
Gins

SkyStudio
Workflow

Kurumsal dinyada "otomasyon”
hala cogu yerde adim adim
ilerleyen, manuel onaylara ve
kural kopyalamaya dayali bir
stirec. Is akislari parcal; veriler
farkli sistemlerde, kararlar
kisilerin hafizasinda, ara¢
entegrasyonlari kirllgan. Sonug:
yuksek el emedi, tutarsiz kalite,
geciken kararlar ve
Olceklenemeyen is yukleri.
SkyStudio Workflow, bu acigi
kapatmak icin tasarlandi: Dogal
dil destekli gorsel bir 2D
kanvasta tasarlanan, ajan-temelli
(agentic) bir mimariyle
sUreclerinizi calistinir; yalnizca
"yanit Ureten” bir sohbet dedgil,
hedefe kosan ve eyleme gecen
bir sistem sunar.

Tam Otomasyonun Gorinmez Engelleri

Kurumlarda tam otomasyonun énlindeki temel engeller; kararlarin hala insanlara bagimliilerlemesi, kirilgan
entegrasyonlar ve bilgi kopuklugudur. SLA (Service Level Agreement) ve kosul kontrolleri, veri dogrulama ya da
kime eskale edilecegi gibi adimlar gogunlukla kisisel deneyime dayanir; bu da tutarliigi ve hizini diistiriir.
Bircok sistem ayri ayri yazilmis script'lerle baglandigi icin her degisiklikte entegrasyonlar kolayca kirilir. Ustelik
dogru bilgi doklimanlarda bulunsa da akisa “baglam” olarak katilamadidi i¢in kararlar veriye dayali degil,
parcaliilerler. Sonug olarak adim sayisi ve varyasyon arttikga operasyon ydnetilemez hale gelir, kalite ve
Olceklenebilirlik ciddi bicimde zarar gorar.
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Is akislanmzi gorsel kanvas tizerinde tasarlayin,

SKYMOD

verilerinizin guvenligini saglayarak yapay zeka
ajanlanni olcekleyin ve otomatiklestirin.
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Ozellikler ve Faydalar

o Gorsel Kanvas & Siirtikle-Birak: SkyStudio'nun
gorsel kanvasl, kod yazmadan digumleri
sUrukleyip birakarak is akislarinizi kurmaniza olanak
tanir. Bu yaklasim gergek is akisi kontrolu saglar,
derin model esnekligi sunar ve entegrasyonlarin
tek tikla yonetilmesine imkan verir. Kanvas
Uzerinde LLM’leri, API'leri ve kurallari ayni ajan
icinde birlestirip her adimi gorsel olarak
dUzenleyebilirsiniz.

o Dogal Dil ile Ajan Tasarimi: Yalnizca gorevi tarif
ederek dogru is akisini kurabilirsiniz; sistem,
mevcut sure¢ bilginizi kullanarak ajanin mantigini
tasarlar ve verilerinize dayall otomasyonu glvenle
gerceklestirir.

+ Otomasyon ve Orkestrasyon: SkyStudio
kurumsal verileri, eylemleri ve Gg¢uncu taraf
bilesenleri bir araya getirerek en uygun aragclari
secer; gorevleri zamanlanmis ya da olay tabanl
tetikler. BlyUk dlcekli stregler boylece kolayca
yonetilir.

« Esneklik ve Ozellestirme: ihtiyaclariniza gére
farkli LLM'leri sec¢ebilir veya kendi modelinizi
entegre edebilirsiniz. Kurumsal marka ve yasal
gereksinimlere uygun sekilde ad, logo, arka plan,
bilgi kutulari ve uyarilari dzellestirebilirsiniz.

C LLM @ Output
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o Glivenlik ve Uyumluluk: Platform, veri glivenligini

temel dncelik olarak gérur ve SOC 2, GDPR gibi
standartlarla uyumlu yapi sunar. ISO 27001 ve SOC
2 Type ll sertifikalari bulunan altyapi Uzerinde
calisir; tekil kiracilik, SSO ve ayrintili izin
kontrolleriyle erisim yonetilir. Veriler istenirse
kurumun kendi bulutunda veya veri merkezinde
calistinilabilir.

Entegrasyon ve Baglanti: Y(zlerce uygulamayi
dizine alan ve genis entegrasyon ekosistemiyle
SharePoint, Onedrive, Notion, Confluence, Google
Drive gibi kaynaklardan belgeleri ¢cekebilir; Slack
veya Microsoft Teams Uzerinden ajanlarla
etkilesime gecebilirsiniz. API'ler veya kendi vektor
veritabaninizla verileri tek platformda
toplayabilirsiniz. Tek tikla entegrasyon mimarisi
sayesinde 100+ aragla kolay baglanti mUmkUundur.
CRM/ERP/ITSM gibi kurumsal sistemlerde hem
okuma (RAG) hem yazma (aksiyon) icin zengin
konektorler, siki glivenlik-yonetisim ve Uretim-sinifi
operasyon ozellikleri sunar.

insan-Denetimli Kontroller ve Siiriim Takibi:
Yerlesik hafiza, geri bildirim ve sUrum takibi
Ozellikleri sayesinde kritik islemlerde insan onayi
alabilir; hatalari 6nleyebilir ve versiyon ge¢cmisini
takip edebilirsiniz. Ajan dizeyinde izleme ve
gunlUkler, sureclerin denetlenebilirligini artirir.
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SkyStudio Workflow:

Kurumsal Yapay Zeka
Destekli Is Akislan
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Nasil Calisir?

1.Sureci Tanimlayin: Otomatiklestirmek istediginiz is strecini belirleyin, ilgili verileri toplayin.

2.Kanvas Uzerinde Tasarlayin: LLM modidillerini, veri kaynaklarini, API eylemlerini ve kontrol noktalarini
surukleyip birakarak baglayin. Gorevi dogal dilde tarif ettiginizde sistem, strec bilginizi kullanarak akisi otomatik
olusturur; tam kontrol sizdedir.

3.Entegrasyon & Giivenligi Ayarlayin: Tek tikla entegrasyonlarla Hubspot, Slack, Google Drive, Onedrive vb.
uygulamalara baglanin. SSO ve rol bazli izinlerle erisimi yonetin. Dilerseniz platformu kendi bulutunuzda

Sk stack

barindirarak veri egemenligini koruyun.

4.Test ve Yayin: is akisini test edin; insan-denetimli adimlar ekleyin; geri bildirimle siriimlerinizi yénetin. Hazir
oldugunda calisanlariniza veya musterilerinize acin; islemler otomatik calisir ve oneriler Uretir.

5.izleme & Optimizasyon: Ajan loglari ve analizlerle performansi izleyin. Gerekirse tasarimi giincelleyin, yeni
entegrasyonlar ekleyin veya modelleriiyilestirin. Uzman ekip her adimda yaninizda.

Gelecegin is Akisini Bugiinden Yasayin
SkyStudio Workflow, gorsel kanvas ve dogal dil gicinu bir araya getirerek kurumsal is akislarini dénusturur. Verinizi
glvende tutarken yapay zeka yeteneklerini calisanlariniza yaymak ve streclerinizi otomatiklestirmek istiyorsaniz,

SkyStudio ile tanisin.
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Kendi Ajanin (Workflow)
Insa Et

One Cikan Ozellikler
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RAG

SkyStudio Workflow'ta RAG, cevaplari “egitimdeki sezgi"ye birakmak yerine en gincel ve dogrulanabilir
icerikle temellendirmenin (grounding) temel deseni olacak: veriyi ingest—-parse-chunk-embed edip vektor
veritabaninda tutar, sorguyu embedding’e ¢evirip en ilgili pasajlari cekerek LLM'e baglam veririz. Bu yaklasim
hizlidir, hatali eylem riskini disurur ve ¢coklu veri tiplerine genisler.

Vektor veritabani milyonlarca embedding'i cok dusik gecikmeyle sorgulayarak “anahtar kelimeye degil,
anlama gore arama"yr mumkun kilar. Hibrit arama ile; icerik parcaciklarinda (chunk search) anlamca yakin
sonuclari bulurken, belge basliklari/etiketlerinde (doc name search) tam terim eslesmesini korur.

Ayni zamanda geri cagirma/duyarlilik dengesini “retrieve & re-rank” ile ele aliriz: 6nce aday kiimesini genis
alir, sonra LLM ya da bir reranker ile en alakali baglami seceriz.

Daha karmasik islerde Agentic RAG devreye girer: ajan, ReAct tarzi akil yurttme-eylem déngusuyle cok
adimli plan kurar, birden fazla araci sirayla ¢cagirir ve (gerekirse web/kurum ici arama gibi) alinan sonuclarla
planini gunceller; boylece duz “getir-Uret” akisini gercek problem ¢éztimune tasir.

iliski bilgisinin kritik oldugu senaryolarda GraphRAG ile bilgi-grafi (izerinden kavram baglantilarini kullaniriz;
bu, dUz pasaj eslemenin 6tesinde ¢ok adimli gikarimi guglendirir.
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Ven Katmani

URL kazima (web scraping): HTTP istekleri veya headless browser
ile sayfa icerigini alir; robots.txt/sitemap kurallarina uyar, sayfalama
ve hiz limiti yonetir, dinamik JS igerigini isler.

API entegrasyonlari (REST/GraphQL/SOAP): OAuth2/API key ile
yetkilendirir; sayfalama, hiz siniri ve hata/yeniden deneme
politikalariyla guvenli ve kararli veri ¢cekimi saglar.

Veritabanlarina erisim (SQL/NoSQL):
Postgres/MySQL/MSSQL/Oracle ile okuma-yazma; Mongo/Redis
gibi NoSQL kaynaklara baglanma; connection pooling ve sema-

esleme ile tutarli veri akisi kurar.

Kurumsal uygulama baglayicilari (SaaS connectors): Google
Workspace, Microsoft 365 (SharePoint/OneDrive), Confluence/Jira,
Salesforce/HubSpot gibi sistemlerden izin farkindalikli veri ¢ceker.

Dokuman ¢ikarimi & OCR: PDF/DOCX/PPTX/XLSX/HTML/MD
belgelerden metin-tablo-sema cikarir; taranmis iceriklerde OCR ile

alan/tablolari algilar.

E-posta & takvim alimi: IMAP/Gmail API/Exchange Uzerinden e-
posta govdesi ve ekleri alir; ICS verisini isleyip toplanti/katilimci
bilgisini akisa baglar.

Webhook & olay alimi: Dis sistemlerden gelen HTTP callback’leri
glvenli sekilde kabul eder; imza/dogrulama ve oran sinirlama
uygular.

Zamanlama & toplu isler: Cron/scheduler ile periyodik toplama ve
backfill ylratar; bakim pencereleriyle uyumlu calisir.

Kimlik, izin & gizli anahtar yonetimi: RBAC/ABAC ile izin-
farkindalikli getirme yapar; Vault/Secret Manager ve IP
allowlist/denylist ile glvenligi guglendirir.

Gozlemlenebilirlik & hata yonetimi: Metrik-log-trace Uretir; circuit
breaker, rate limit ve otomatik uyarilarla dayaniklilik saglar

Uyum & etik: KVKK/GDPR ve telif/robots.txt uyumunu gozetir; veri
yerelligi, denetim izi ve saklama politikalarini uygular.

Protokoller & standartlar: MCP ile arac/veri kaynaklarina standart
baglanma, A2A ile ajan-ajan mesajlasma.

SKYMOD
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Agentic Orkestrasyon

salesforce

S

\E/

Ajan-temelli orkestrasyon (ReAct)

Ajan-temelli orkestrasyon (ReAct), bir ajanin hedefe
ulagsmak igin Reason = Act = Observe dongusuyle
calistigi modeldir.

¢ Reason (Nedenle): Ajan kullanici niyetini ve mevcut
baglami analiz eder, bir plan ¢ikarir ve hangi aracin
(API/DB/arama vb.) cagrilacagina karar verir.

e Act (Eylem): Secilen araci, tanimli girdi-gikt
semalarina uyarak ¢agirir (6r. RAG ile belge getir,
CRM'’den kayit oku, e-posta gonder).

¢ Observe (Gozlemle): Arag ¢iktisini bellege isler,
planini ginceller ve gerekirse dénguyu tekrarlar.
DongU; hedef saglandi, glven esigi yakalandi,
adim/latency/maliyet butgesi bitti ya da insan-
devreye-alma gerektiginde sonlanir.

Bu yaklasim, siradan “tek atislik” sohbetten farkli olarak
¢ok adimli akil yuratme + arag kullanimi yapar; bdylece
yalnizca cevap Uretmekle kalmaz, eylem de
gerceklestirir (ticket agma, kayit glincelleme, rapor
dretme).

SkyStudio Workflow'ta ReAct;

e Guardrail'ler ile glvenceye alinir (maks. adim,
zaman/maliyet butcesi, izinli arag listesi, sema
dogrulama),

e Bellek katmanlari ile desteklenir (getirilen baglam
icin RAG, adimlar igin calisma bellegi, kritik islemler
icin islemsel glinltik/ACID),

e Hata yonetimi uygular (zaman asimi/ara¢ hatasinda
yeniden deneme — alternatif strateji = insan
devri).

Kisa drnek: Kullanici “iade talebim neden beklemede?”
der. Ajan planlar (Reason), siparisi CRM'den ve politika
belgesini RAG ile ceker (Act), kosullart degerlendirir
(Observe). Sartlar saglaniyorsa iade kaydini acar ve
musteriye onay metnini gdnderir; degilse otomatik
eskalasyon yapar. Bu sirada her adim, denetlenebilirlik
icin loglanir ve batge sinirlari korunur.
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SKYMOD

Baglantilar ve MCP

Desteqi

SkyStudio Workflow, kurumsal (enterprise) senaryolarda ajanlarin gtvenli ve dlgceklenebilir bicimde veri okumasi (read)

ve eylem gergeklestirmesi (write) i¢in genis entegrasyon yelpazesi sunar. Cekirdekte, MCP (Model Context Protocol) ile

araclar/veri kaynaklari standart bir s6zlesmeyle baglanir; MCP’'nin olmadigi ortamlarda
OpenAPI/GraphQL/JDBC/ODBC/gRPC kdpruleri devreye girer. TUm getirme ve eylemler izin-farkindalikli (RBAC/ABAC,
satir/saha dlzeyi) yUrUtalUr; audit log, veri yerelligi (KVKK/GDPR) ve kimlik-federasyonu (OAuth2/OIDC/SAML/SCIM)
varsayilandir. On-prem ihtiyaclar icin VPC peering/VPN/allowlist ve webhook/CDC (Dedisiklik Yakalama) dahil

secenekler mevcuttur.

MCP-yerel calisma:

SkyStudio hem MCP client (harici MCP sunucularindaki

tools/resources/prompts’u tiketir) hem MCP server (kendi
araclarini/promptlarini dis ajanlara agar) olarak ¢alisir; sema

dogrulama, stiriim/politika yonetimi ve izin devirleri
yerlesiktir.

oew e

Entegrasyon c¢esitliligi (Enterprise
Odak):
 CRM: Salesforce, Microsoft Dynamics 365, HubSpot
(okuma: musteri/satis/aktivite; yazma:
lead/opportunity/task).

o ERP: SAP S/4HANA, Oracle E-Business Suite, NetSuite

(okuma: stok/siparis/fatura; yazma:
siparig/fiyatlandirma/irsaliye).

¢ [ITSM & Proje: ServiceNow, Jira/JSM, Confluence
(okuma: bilgi tabani/ticket; yazma: ticket ac-
glncelle/yorum/atanan degistirme).

« Uretkenlik & DMS: Google Workspace, Microsoft 365
(Drive/SharePoint/OneDrive/Outlook/Teams/Slack).

* Veri & Analitik: Snowflake, BigQuery, Redshift,
Databricks;

¢ DB'ler: Postgres, MySQL, SQL Server, Oracle;

« NoSQL/Cache: MongoDB, Redis.

+ Depolama & Dosya: S3, GCS, Azure Blob, SFTP/FTP
(strimleme, buyuk dosya, MIME/OCR).

Ozellikler

Read (RAG) entegrasyonlari: Belgeler, e-
posta/konusma/KB ve veri ambarlari izin-farkindalikl
olarak dizinlenir; vector search+ anahtar kelime arama+
knowledge graph hibriti ve reranker ile baglam toplanir.
Write (aksiyon) entegrasyonlari: CRM/ERP/ITSM'de
idempotent eylemler (create/update/close) calistirilir;
islemsel guinlik (ACID), kompanzasyon adimlari ve dry-
run destegdiyle glivence altina alinir.

Glivenlik & yonetisim: OAuth2/OIDC/SAML/SCIM, gizli
anahtar yonetimi (Vault/Secret Manager), IP
allowlist/VPN, sifreleme (in-transit/at-rest), Pll
maskeleme/DLP; denetim izi ve saklama politikalari.
Cok-ajan (enterprise orkestrasyon): A2A ile ajanlar
arasi gorev delege/isbirligi; rol/kuota/ onay akislari
(human-in-the-loop) ve politika-guardrail'leriyle
denetimli otomasyon.

Kisacik 6zet: SkyStudio, MCP'yi “evrensel adaptor”
olarak kullanirken; CRM/ERP/ITSM gibi kurumsal
sistemlerde hem okuma (RAG) hem yazma (aksiyon)
icin zengin konektorler, siki glvenlik-ydnetisim ve
Uretim-sinifi operasyon 6zellikleri sunar. Bu sayede
ajanlar, sadece dogru bilgiyi bulmakla kalmaz; dogru
sistemi dogru sekilde glincelleyerek sireci ugtan uca
otomatiklestirir.
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LLM Secimi SkyStudio

Workflow

Prensip: SkyStudio, tek modele bagimli kalmaz. Cok-LLM (multi-model) ve gérev-tabanli yonlendirme ile

kalite—gecikme—maliyet dengesini kurar; her istek, icerige gore dogru modele yonlenir. Kurumsal

gereksinimler (KVKK/GDPR, veri yerelligi, erisim politikalari) ve SLO'lar (dogruluk, p95 gecikme, cost/turn)

secimde birinci dnceliktir.

Model Siniflari (0nerilen portfoy)

1. Akil Yuriitme (Reasoning) LLM: Cok adimli
planlama, ReAct + arac cagrisi, karmasik is kurallari.
2. Hiz/Throughput (Fast/Flash) LLM: Kisa Q&A,
Ozet, form doldurma; dusuk gecikme ve maliyet.

3. Gorsel/Multimodal LLM: PDF/tablo/sema
okuma, ekran géruntusu ve dokimandan
alan/tablolarin ¢ikarimi.

4. Fonksiyon Cagirma/JSON-kati LLM: Siki
sema dogrulugu gereken entegrasyonlar
(CRM/ERP/ITSM yazma).

5. Yerel/On-prem LLM (TR odakl): Veri
yerelligi ve kapali ag gereksinimleriicin
Skymod/GOAT gibi yerel model.

6. Embedding Modeli: Hibrit arama; icin
vektorlestirme.

7. Reranker (Cross-encoder): Toplanan
pasajlari siralamada yuksek dogruluk.

Yonlendirme Politikasi (6rnek)

o Basit Q&A / kisa 6zet - Fast LLM

o Planlama + ¢ok ara¢ / ReAct = Reasoning LLM
o PDF/Tablo/Sema okuma - Multimodal LLM (+
tablo cikarim araci)

o CRM/ERP/ITSM yazma (sema kritik) - JSON-
kati LLM (+ sema dogrulama/guardrail)

o Uzun ID/sayisal eslesme — Lexical + Reranker
ile baglam — sonra Fast/JSON-kati LLM

o Gizli/veri-yerelligi = Yerel on-prem LLM
(Skymod/GOAT)

Guardrail’ler ve Dayaniklilik

Sema/regex dogrulama, arag beyaz listesi, max-
steps/max-cost butceleri, otomatik geri alma
(compensation), fallback (cloud - yerel) ve
caching (prompt/response/embedding). Yanlis-
pozitifleri azaltmak icin LLM-judge + insan onayi
(HITL) kapilari.

Degerlendirme ve Surekli
lyilestirme

Offline test setleri (Q&A, data-analysis, action-
write), canli A/B, metrikler: answer-exactness
(6zellikle seri/SKU/ID), grounding-accuracy,
function-call success, p95 latency, cost/turn.
Judge varyansi izlenir; kullanim verisiyle 6grenen
yonlendirme (policy tuning) yapllir.

Ozet: SkyStudio, “tek model” degil ise gdére en
dogru model yaklasimini benimser: Reasoning +
Fast + Multimodal + JSON-strict + Yerel LLM
portféyd, hibrit arama ve saglam guardrail’lerle
birleserek hem dogruluk hem SLO hedeflerini
kurumsal dlgekte tutturur.
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Bellek (Memory)

SkyStudio Workflow, ajanlarin hem dogru baglamla disunmesini hem de kurumsal dlgekte tutarli,

denetlenebilir deneyim Uretmesini saglamak igin iki ana bellek yaklasimini bir arada kullanir: Conversation

Memory (kalici konusma bellegi) ve Sliding Window + Input Memory (anlik calisma bellegi). ilki kullaniciya

0zgU uzun vadeli aliskanliklari/tercihleri givenle korurken, ikincisi her turda en guincel baglami dusuk

gecikmeyle modele besler.

Conversation Memory (Kalici
Konusma Bellegi):

Coklu oturum boyunca kullaniciyla ilgili kalici baglami
tutar (tercihler, stil, dil, sik kullanilan veri kaynaklari,
onaylanmis kimlikler). Mesajlar/etkilesimler olay zaman
damagalari ve meta veriler (kanal, konu, proje kimlikleri)
ile saklanir.

Sliding Window + Input Memory

(Anhik Calisma Bellegi):

Her istekte, son k tur (rolling window) + gtincel kullanici
girdisi + gerekirse son arag c¢iktilari modele verilir.
Pencere, token butcesine gore otomatik ayarlanir; limit
aslldiginda eski adimlar 6zetlenir (role-aware
summarization) ve kaynak atiflari korunur. Tablo/kod
gibi yogun icerikler i¢in akilli kirpma (snippet
extraction) ve kritik alanlarin sabitlenmesi (pinned
system context) uygulanir.

RAG ile Birlikte Calisma
(Grounded Context):

Conversation/Sliding Window bellekleri uzun dénem
bilgi deposu ile birlikte ¢alisir: Belgeler, e-postalar, KB
ve veri ambarlarindan gekilen igerikler RAG ile baglama
eklenir; boylece model, kisisel/proje baglamini
dogrulanabilir kaynaklarla birlestirir. Aramada hibrit
getirme ve reranker kullanilir.

Conversation Memory, kisisellestirme ve sureklilik
saglar; Sliding Window + Input Memory, anlik
dogruluk ve diisiik gecikmeyi garanti eder. RAG ile
birlikte, SkyStudio ajanlari kisisel/proje baglami +
glincel ve dogrulanabilir bilgiyi harmanlayarak
guvenli, olclilebilir ve tiretim-sinifi ¢iktilar liretir.
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Kurumsal Icin Omek Ajan
Senaryolan

lade/sikayet isleme
(CRM + politika
kontrolu)

Ajan, ReAct akislyla énce i¢ politika
dokUmanlarini arar, sonra CRM'den
siparis tarihini geker ve uygunluk
sadlanirsa iade islemini otomatik
baslatir.

Musteri desteginde
stok/garanti sorgusu
(gercek-zamanli)

“check_inventory /
check_warranty_status” gibi
fonksiyonlar ile anlik envanter ve
garanti durumu déndurulur; yanit
muUsteriyle aninda paylasillir.

Satista “lead
qualification” (CRM
zenginlestirme +
atanacak kisi karari)

Ajan yenilead'i dis APl ve ic CRM ile
zenginlestirir; mevcut musteri mi degil
mi bakar, sonra kidemli satisa atama ya
da nurture surecine ekleme karari

Verir.

SKYMOD

Proaktif BT izleme
ve otomatik
iyilestirme
(SRE/DevOps)

izZleme alarmiyla tetiklenir; Cloud
Logging’'den loglari toplar, gerekirse
GKE'de ilgili pod'u yeniden baslatir ve
sonucu Slack’e bildirir.

Otomatik musteri
onboarding (cok
adiml orkestrasyon)

Hesap acar (API), karsilama e-postasi
yollar, veri tabanindan ilk adimin
tamamlandigini dogrular;
tamamlanmadiysa hatirlatma tetikler.

Kurumsal icerik arama
ve ekip otomasyonu
(Agentspace)

SharePoint, Google Workspace, Jira
gibi uygulamalara baglanip ¢coklu veri
Uzerinde ¢cok modlu arama yapar;
ekipler no-code arayuzle kendi
ajanlarini kurup toplanti ajandasi/6zet
gibi isleri otomatiklestirir.
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Kurumsal Icin Omek Ajan
Senaryolan

E-posta baglamindan
takvim otomasyonu

Gmail baglamindan A2A 6zellikli ajanlar
Zoom toplantisini otomatik planlar,
Google Calendar’i gunceller ve
katihmcilar bilgilendirir.

IT destek/bug triage
(Jira entegrasyonu)

“Software Bug Assistant” tipi ajan;
kullaniclyr dogrular, kod tabaninda
arama yapar ve uygun proje yonetim
sisteminde (6rn. Jira) ticket acar.
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Bilgi tabanl destek
(RAG/vektor arama)

Uriin aciklamalari, garanti bilgisi ve
SSS'ler embedding’e donusturulerek
vektor veritabaninda tutulur; semantik
aramayla daha alakali yanitlar verilir.

Uyumluluk/KB/denet
im odakli arama
(Yonetimli RAG)

Hesap acar (API), karsilama e-postasi
yollar, veri tabanindan ilk adimin
tamamlandigini dogrular;
tamamlanmadiysa hatirlatma tetikler.
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SKYMOD

SON SOZ A\

SkyStudio, is dlinyasinda yapay zeka tabanli is akislarini giclendiren 6ncu bir platformdur.
Kurumsal yapilari daha verimli ve esnek hale getirme vizyonuyla, isletmelerin gunluk
operasyonlarini ydnetmesini saglar. Bu belgede, SkyStudio'nun gelistirdigi ajanlarin
tasarimini ele aliyoruz. Ajanlar, kullanici hedeflerine uygun is akislarini secip, araclari
kullanarak ve surekli dgrenerek sureclerini iyilestirir. SkyStudio’nun bu benzersiz
yaklasimiyla tanisarak kurumsal inovasyonun sinirlarini kesfedeceksiniz.

SKYMOD
TEKNOLOJI
Detayli bilgi ve
sorularinizicin
bize ulasin. Website
gzg?r:r:\‘e www.skymod.tech
N
Email Linkedin
“ hello@skymod.tech Skymod Tech
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