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Kurumsal Hafiza: Bilginin Glcunu Stratejik Degere Donustirmek
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“Modern sirketler
bilgiyle calisir. Ancak
bilginin daginik,
erigilemez veya
unutulmus olmasi;
gorunmez maliyetler
dogurur.”

McKinsey arastirmalarina goére, bir
calisan her gun ortalama 1,8 saatini
yani bir is guninin %22’sini bilgi
aramakla geciriyor. IDC verileri bu
sUreyi %30’a kadar ¢ikariyor. Bu durum
yalnizca zaman kaybi degil, dogrudan
finansal kayip anlamina gelir.

Ortalama 1000 c¢aligani olan bir
sirkette bu israfin yillik maliyeti milyon
dolarlarla 8lctlar. Ornedin ortalama
maagin  60.000 dolar  oldugu
varsayilldiginda, galigan basina yilda
400 saatten fazla zaman yalnizca bilgi
aramakla harcanmaktadir. Bu da yilda
yaklasik 12 milyon dolarlik bir kayba
karsilik gelir. Kisacasi “bilgiye erigsim
sorunu”, sessiz ama sistematik bir kar
erimesi yaratir.



Kurumsal Hatiza Nedlir?

“Kurumsal hafiza; bir organizasyonun sahip oldugu tim
bilgi, deneyim ve verilerin tek bir yapida yonetiimesini
saglayan sistemdir.

Bu sadece bir veri ambari degil, kurumun kolektif zekasidir.”

lyi kurgulanmis bir kurumsal hafiza, bilgiyi gérinir ve
erigilebilir kilar; tekrarlayan is yuklerini azaltir; stratejik
kararlari hizlandirir ve kurumsal 6grenmeyi surekli hale
getirir. Bagka bir deyigle, kurumsal hafiza bilginin nakde
donusum mekanizmasidir.
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Karar alma hizinda
gelisim

Kurumsal hafizanin ekonomik getirisi
U¢ ana alanda o&lgulebilir: verimlilik
artigl, bilgi kaybinin énlenmesi ve
stratejik karar hizinda saglanan
gelisim. Bilgiye erigim sUresinin %20
oraninda azaltiimasi genellikle
galisan verimliliginde %10-15 artig
saglar. Deloitte verilerine gore,
kurumsal bilgi ydnetimi uygulayan
sirketlerde operasyonel maliyetlerde
%25’e  kadar azalma, calisan
dretkenliginde %35 artig ve Kkarar
alma hizinda %20’ye varan gelisim
gorulmektedir.

Kurumsal Hafizanin
EKonomik Degeri

%35

Calisan Uretkenliginde

artis

%25

azalma

Diger yandan, bir galigan ayrildiginda
o Kisiyle birlikte kurumsal bilginin

ortalama  %30’u da  kaybolur.
Kurumsal hafiza, bu bilginin
sistematik  bigimde aktariimasini
saglayarak surdurulebilir bir

6grenme Kultlrl olusturur. Ayrica,
gecmis veriler ve deneyimlerin
aninda erisilebilir olmasi sayesinde
karar sUregleri U¢ kata kadar
hizlanabilir. Bu, 6zellikle hizli degisen
sektorlerde kritik bir fark yaratir.
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Operasyonel maliyetlerinde



Kurumsal Hatiza Nasil
Olusturulur?

EtKili bir Kurumsal hafiza

olusturmak ug¢ temel SKYM UD

adima dayanr.

Veri KaynakKlarinin ilk olarak, kurum icindeki tim veri

Haritalanmasi kaynaklarinin haritalanmasi
gerekKir. SAP, Excel, SharePoint,
CRM, e-posta ve dokUman gibi
sistemler ile bireysel bilgi alanlari
tespit edilerek kurumun “nerede
ne var” sorusuna eksiksiz yanit

aranir.
Bilginin Entegre ikinci adim entegrasyondur. Farkli
Edilmesi kaynaklardaki bilgiler tek bir

platformda toplanir. Bu asamada
teknoloji Kilit rol oynar;
entegrasyon suregleri, yapay zeka
destekli arama yetenekleri ve
meta veri siniflandirmasi gibi
araclar devreye girer.

Bilginin Kullanilabilir Hale Uclinc adim ise bilgiyi

Getirilmesi kullanilabilir hale getirmektir.
Toplanan bilgi yalnizca
depolanmaz; analiz edilir,
raporlanir ve icgoruye
dénusturalur. Béylece kurum,
bilginin ekonomik degerini surekKili
olarak yeniden Uretir.




Gercek Senaryo: Bilgi
Erisiminin Finansal EtKisi

Bir Uretim sirketinde yapilan ornek analiz, kurumsal
hafizanin finansal etkisini net bicimde ortaya koymaktadir

Kisacasi bilgiye erisim hizlandik¢a, nakit akigi da ayni oranda
hizlanir.

Kurumsal
Hafiza Oncesi

Gostergeler

Rapor
Hazirlama 3 saat 45 dakika %75 Azalma
Suresi

Calisan Bilgi

. ) Gunluk 1,5 saat 20 dakika %78 Azalma
Arama SuUresi

Operasyonel

. 100 birim 75 birim %25 Tasarruf
Maliyet

Karar Alma

.. 2 gun 6 saat 3 Kat Hizlanma
Suresi
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Kurumsal Hafiza = Bilgi Sermayesi

Kurumsal Hafiza Olmadan Riskler

Kurumsal hafiza eksikligi yalnizca
verimsizlik degil, ayni zamanda
stratejik risk de dogurur. Bilgi
kaybi hatali veya tekrarli kararlar
beraberinde getirir; farkh
departmanlarin ayni isi yeniden
yapmasi kaynak israfina yol agar;
musteri, tedarikgi veya slreg

bilgileri departman silolari
arasinda kaybolur. Bu durum,
bUyUmenin onundeki

gérunmeyen bariyerlerden biridir.

Kurumsal Hafiza = Bilgi Sermayesi

Finansal tablolar sirketin
varliklarini go&sterir; ancak “bilgi
sermayesi” genellikle

goérinmezdir. Kurumsal hafiza bu
goérinmeyen sermayeyi dlculebilir
hale getirir. Artik bir sirketin
rekabet glcU ne kadar bilgiye
sahip olduguyla degil, o bilgiyi ne
kadar hizl ve dogru bicimde
kullandigiyla &lgulUyor. Kurumsal
hafiza, bu farki yaratan yapisal
temeldir.




Sonug SKYMOD

Bilgiolen Degere' Kurumsal hafiza sadece bilgi
. R yonetimi projesi degildir;
Degerolen Kara dogrudan verimlilik, maliyet ve
karhhk dengesini etkileyen

stratejik bir yatirnimdir.

lyi tasarlanmis bir kurumsal hafiza sistemi, bilgiye erisim stiresini %70
oraninda azaltir, operasyonel verimliligi %25 artirir ve bilgi kaybi riskini
ortadan kaldirir. Bunun sonucunda kurum, élgeklenebilir ve é6grenen bir
organizasyona dénusur.

Skymod Yaklagimi

Skymod, bu dénltsimun teknoloji ayagdini destekler. Gelistirdigimiz
Skystudio Platformu, kurumlarin SAP, Excel, SharePoint ve diger bilgi
kaynaklarini entegre ederek gergek bir kurumsal hafiza altyapisi

sunar. Ancak teknoloji yalnizca bir aragtir; esas déntistm, kurumun
bilgiyi stratejik bir varlik olarak gérmesiyle baglar.
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SON SOz

Kurumlar artik “daha ¢ok bilgiye sahip olanin” dedil, bilgiyi en hizl ve dogru
kullananin kazandigi bir dénemde yasiyor. Kurumsal hafiza bu yarista gizli
avantajiniz olabilir. CUnKU bilgiye erisim hiziniz, blyldme hizinizla dogru orantilidir.

Kurumsal hafizanin kurumlara nasil stratejik avantaj kazandirdigini ve Skymod’un
bu dénlsimu nasil mimkdn kildigini daha yakindan kesfetmek igin sitemizdeki
ornekleri inceleyebilirsin.

Gergek vakalar, teknolojinin yalnizca bir ara¢ degil, dogru kullanildiginda
blyumenin kaldiragi oldugunu agik¢a gdsteriyor.

hello@skymod.tech www.skymod.tech
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L4 \ @) Gegen ayki satis performansimi inceleyebilir
.’ misin?
bt

Gegen ay toplam 2.430 satis gergeklestirdin. En ¢cok 6

satis yaptigin marka NovaTech, bir 6nceki aya gére @)
%18 artis gostermis. Ancak EcoLine markasinda \\/‘.j\’\
%12'lik bir dusus var. 9

Bu trendi dengelemek icin EcoLine uriinlerinde kisa

L sureli bir kampanya éneriyorum. e@)

Senin ig¢in kampanyayi otomatik olusturup, mevcut \6@\
@) "

CRM sisteminle entegre etmemi ister misin?
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